MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00647324800000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Kuratorium Oswiaty w todzi

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu kolodz@kuratorium.lodz.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz rbieniek@kuratorium.lodz.pl

Telefon kontaktowy 426377055
Data 25-03-2025
Miejscowosé todz-Polesie (delegatura)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo todzkie
Powiat t6dz
Gmina £6dz (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 5

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 4

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (tak)

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 5
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 1
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

b. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji 0
lub ratowania oséb wewnatrz budynku
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c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot cze$ciowo zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

d. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

Kuratorium Oswiaty w todzi na dzien 01.01.2025 r. dysponowato 5 lokalizacjami (w todzi, Kutnie, Piotrkowie
Trybunalskim, Sieradzu i Skierniewicach). W zwigzku ze zmiang w dniu 01.02.2025 r. struktury organizacyjnej urzedu
likwidacji ulegta Delegatura w Kutnie.

Budynek Kuratorium jest cze$ciowo przystosowany do obstugi oséb, ktére maja trudnosci w poruszaniu sie. Wejscie do
budynku dla oséb majacych trudnosci w poruszaniu znajduje sie od strony podwérka, gdzie réwniez zlokalizowane jest
wejscie do zewnetrznej windy. (Obecnie w zwigzku z budowa tunelu Srednicowego, przechodzacego czesciowo pod
budynkiem dostep do urzedu oséb o specjalnych potrzebach jest znaczaco ograniczony, gdyz podwdrze budynku, gdzie
jest wejscie do zewnetrznej windy jest od roku wytaczone z uzytkowania).

Wszystkie budynki sg usytuowane w centrach miast.

Do wszystkich budynkéw mozna wejs¢ z psem asystujgcym lub psem przewodnikiem. Sg one tez wyposazone w petle
indukcyjne.

Na parterze znajduje sie pokdj dedykowany obstudze klientéw o specjalnych potrzebach.

Nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani systemow naprowadzajacych.

Pomieszczenia zajmowane przez Delegature w Kutnie znajduja sie na pierwszym pietrze budynku. Obiekt jest dobrze
oznakowany. Wejscie do budynku jest szerokie. Obiekt posiada zadaszenie chronigce przed opadami. Wewnatrz znajduje
sie punkt informacyjny i czytelna tablica informacyjna. Brak w budynku windy.

Nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a, ani systemow naprowadzajacych.

Pomieszczenia zajmowane przez Delegature w Skierniewicach usytuowane sg na czwartym pietrze. Do budynku
prowadza schody, z podjazdem dla oséb niepetnosprawnych ruchowo. W holu pomieszczenia na parterze znajduje sie
tablica informacyjna ze wskazaniem pokoi. Budynek nie jest przystosowany do potrzeb oséb poruszajgcych sie na
wodzkach. W budynku znajduje sie schodotaz umozliwiajacy dotarcie na czwarte pietro. Istnieje takze mozliwos¢ obstugi
interesantéw bezposrednio przy wejsciu do budynku. Nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a, ani systemow
naprowadzajacych.

Pomieszczenia zajmowane przez Delegature w Piotrkowie Trybunalskim usytuowane s3 na trzecim pietrze w budynku.
Obiekt jest dobrze oznakowany. Wejscie do budynku jest szerokie, drzwi otwieraja sie swobodnie na zewnatrz. Obiekt
posiada zadaszenie. Przy wejéciu do budynku znajduje sie punkt informacyjny i czytelna tablica informacyjna. Brak w
budynku windy. Ne ma oznaczen w alfabecie Braillea.

Pomieszczenia zajmowane przez Delegature w Sieradzu usytuowane sg na széstym pietrze. Wejscie do budynku jest
wyposazone w specjalny podjazd dla oséb niepetnosprawnych oraz szerokie drzwi. Na wprost wejscia znajduje sie tablica
informujaca o znajdujacych sie w budynku instytucjach oraz punkt informacyjny. Budynek jest wyposazony w trzy windy i
pomieszczenia higieniczno-sanitarne dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Budynek zawiera oznaczenia w alfabecie Braille’a oraz oznakowane szlaki komunikacyjne.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnosz3 sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych 0

Tabela zgodnosci stron z wymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnos¢é zUdC

www.kuratorium.lodz.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) [ Niezgodna (nie) []

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej

i adres do jej pobrania ZgodnosczUdC

Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) I:I
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Strona internetowa urzedu jest cze$ciowo zgodna z postanowieniami ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu ponizszych niezgodnosci lub wytaczen, tj. moga zdarzyc sie sytuacje,

ze pomimo staran redaktoréw serwisu, pewne dokumenty opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:

- pochodz3 z réznych, zewnetrznych Zrédet,

- ich wytworzenie odbywato sie w kilku komérkach organizacyjnych, co uniemozliwiato wptyw na ich docelows tres¢ oraz

ksztatt,
- opublikowane zostaty w oparciu o zasady przyjete w innej instytucji,
- opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;j,

- niektoére filmy zamieszczone w serwisie moga réwniez nie posiadac napiséw czy innych wymaganych elementéw, z uwagi
na fakt, ze zostaty opublikowane réwniez przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,
- moga zdarzy¢ sie sytuacje, ze niektére elementy serwisu/tresci beda niedostepne z uwagi na ograniczenia systemowe

serwisu - jego silnika, oraz szablonu, na ktérym zostat zbudowany,
- nie jest przez redaktoréw stosowany znacznik lang.
Wytaczenia:

Ewentualne wytaczenia spod regulacji cytowanej ustawy zawierajg sie w zakresie okreslonym przez przepis art. 3 ustawy

o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Dziat 3. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobow/

$rodkow wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (tak) NIE (nie) []
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) D
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE {tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (tak) NIE (nie) |:|
e. Przesytanie faksow TAK (nie) [] NIE (tak)
f. Wykorzyste‘mle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (tak) NIE (nie) D
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (tak) NIE (nie) |:|

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:
od razu (nie) [] w ciagu 1 dnia roboczego (nie) [] w ciagu 2-3 dni roboczych (nie) []

powyzej 3 dni roboczych

(tak)

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) [] NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (tak) C> Liczba 5| NIE (nie) D

b. Systemy FM TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

e. Inne TAK (nie)[] ©> Liczba NIE (tak)
3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) NIE (nie) |:|

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (tak) NIE (nie) []

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (tak) NIE (nie) []
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj.od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od osdb ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskdéw - ogotem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie,
Kuratorium Oswiaty w todzi udostepnia osobom doswiadczajgcym trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie
kontakt z wykorzystaniem poczty elektroniczne;j.

Zapewniony jest rowniez dostep do ustug ttumacza polskiego jezyka migowego (PJM). Zainteresowani moga zgtaszac
chec skorzystania z takiej ustugi, co najmniej na 7 dni roboczych przed planowang wizyta w urzedzie.

Kuratorium Oswiaty w todzi udostepnia dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy, w formie dostepnej dla oséb
uprawnionych, na ich wniosek. Osoba uprawniona ma réwniez prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej w
kontaktach z tutejszym urzedem.

W przypadku koniecznosci zatatwienia sprawy przez osobe o specjalnych potrzebach, istnieje mozliwos$¢ dojazdu do
osoby zainteresowanej, po wczes$niejszym uzgodnieniu terminu.

W Kuratorium Oswiaty w todzi oraz w Delegaturach w Kutnie (do dnia 31.01.2025 r.), Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu
i Skierniewicach istniata mozliwos¢ skorzystania z przenosnej petli indukcyjnej docelowo zlokalizowanej w punkcie
informacyjnym na parterze w siedzibie gtéwnej oraz w sekretariatach Delegatur.

Urzad na zadanie zainteresowanego udostepnia dokumenty przygotowane w wydruku powiekszonym, w tym do celow
naboru.

Urzad zapewnia obstuge cudzoziemcow w jezyku obcym (dotyczy niektérych jezykow) oraz formularze wnioskow
dotyczacych potwierdzenia lub uznania swiadectw szkolnych wydanych w innych systemach edukacyjnych niz polski - w
jezyku angielskim.

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) I:I NIE {tak)

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczes$nie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujgcych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna
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Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5




	Metryka dokumentu
	Dane kontaktowe 
	Lokalizacja siedziby podmiotu 
	Dział 1. Dostępność architektoniczna 
	Dział 2. Dostępność cyfrowa 
	Dział 3. Dostępność informacyjno-komunikacyjna 
	Dział 4. Informacja o dostępie alternatywnym 
	Dział 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/żądaniach zapewnienia dostępności oraz postępowanie skargowe 

